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Information zur Mittagessenversorgung — Oberschule Niesky

Sehr geehrte Eltern,

lhr Kind wird im neuen Schuljahr am Schulessen teilnehmen.

Die Burgerhaus Niesky GmbH versorgt seit ldngerem bereits die umliegenden Schulen und
einige Kindergarten mit taglich frisch gekochtem Mittagessen. Wir wirden uns sehr freuen,
wenn auch Sie fir Ihre Kinder unser Angebot nutzen und bitten Sie folgendes zu beachten.

Um das Bestell- und Abrechnungssystem kundenfreundlicher und effizienter zu gestaiten, wird
die Essenausgabe seit Juni 2017 ausschlieRlich tber Transponder geregelt.

Mit dem neuen System ist es allen Vertragspartnern méglich, die Essenbestellung oder auch
Abbestellung von zu Hause aus vorzunehmen.

Und so funktioniert es:

Sie erhalten mit diesem Schreiben einen Verkostigungsvertrag, den Sie bitte ausgefiillt und
gegengezeichnet bis zum 07.07.2023 ausschlieBlich in der Rezeption des Biirgerhauses
Niesky abgeben méchten.

Bestandteil dieses Vertrages sind die Aligemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) fur die
zentrale Bestellung und Einzelabrechnung der Speisenversorgung bei der Biirgerhaus Niesky
GmbH, Muskauer StraRe 31 und 35 in 02906 Niesky, sowie die Datenschutzerklarung und das
Widerrufsrecht. Diese Dokumente sind im Internet unter www.bestellung-buergerhaus-
niesky.de abrufbar und liegen auch im Burgerhaus Niesky vor.

Wenn Ihr Vertrag vorliegt erhalten Sie von uns eine Anmeldebestatigung mit lhrer
Kundennummer sowie der PIN-Nummer. Dazu Ubergeben wir lhnen einen persénlichen
Transponder mit einer 4-stelligen Zahl. Dieser enthalt auler lhrer Kundennummer keine
weiteren Daten. Durch die eingravierte 4-stellige Zahl ist lediglich eine Unterscheidung
mdglich.

Dieser Transponder muss bei jeder Essenteilnahme, also ab dem 21 .08.2023, mitgefuhrt
werden. Das von Ihnen gewihlte und in unserem System hinterlegte Menii wird mittels des
Transponders an einem Lesegerat an der Essenausgabe angezeigt und entsprechend
ausgegeben.



Der Preis fur ein Mittagessen, welches in der Oberschule ausgegeben wird betragt 4,35 € und
flr das Wahlessen 4,85 € und fiir einen Salatteller mit Brétchen 4,50 €. Fur Lehrer betragt der
Preis fur ein Mittagessen 5,25 €.

Fur den Transponder berechnen wir mit der ersten Abrechnung eine Pfandgebihr von
6,00 €, die bei sachgemaRer Behandlung bei Beendigung des Verkéstigungsvertrages und
der Rickgabe des Transponders erstattet wird.

Ihre Essenbestellung kénnen Sie ab dem 01.08.2023 auf der Internetseite

www.bestellung-buergerhaus-niesky.de

erstmalig fiir den Monat August vornehmen.

Nachdem Sie sich mit lhren persénlichen Zugangsdaten eingeloggt haben, wihlen Sie bitte
den Speiseplan Ihrer Schule und das zutreffende Essen fiir den jeweiligen Tag aus. Danach
werden Sie weiter durch das Programm gefiihrt.

Ilhre Online-Essenbestellung erbitten wir jeweils monatlich im Voraus. Einzelne
Bestellungen oder Abbestellungen sind noch fiir den jeweiligen Tag online bis 8:00 Uhr
mdglich. Spéter eingehende Meldungen koénnen nicht mehr beriicksichtigt werden, da das
Anmeldeportal geschlossen ist.

Familien mit der Bildungskarte fir lhre Kinder bitten wir zusatzlich, die Nummer der
Bildungskarte mit auf dem Formular zum SEPA-Lastschriftverfahren zu vermerken. Erfolgt

dies nicht, kann die Befreiung nicht beriicksichtig werden und es wird der volle Essenspreis
berechnet.

Ihre monatliche Rechnung erhalten Sie vorzugweise per E-Mail bis zum 10. des Folgemonats.

Gern beantworten wir Ihre Fragen unter Telefon 03588 2577-0, 03588 2577-67 oder
per E-Mail unter rezeption@buergerhaus-niesky.de

Sehr geehrte Eltern, wir bedanken uns fur lhre Mitwirkung und verbleiben

mitffeundlichen GriuRen
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